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MECLISH Mal ve Hizmet Ihracah Ayrimi lBuYuK

HRACATGISI

* Mal bir nesne, elle tutulabilir, somut aracglardir. Mal
ihracah kapsamina tarim, sanayi sektorlerinde
yurtdisina yapilan satislar girmektedir.

Orn: otomotiv, kimya, cimento-cam-seramik,

demir-demirdisi metaller, tekstil, deri, hazirgiyim gibi Mal ve hizmet arasindaki iligki
sanayi Urunleri ile findik, sebze-meyve, hububat ve
bakliyat gibi tarim Urdnleri ihracat. Kimi zaman hizmet malin

* Hizmet, maddi bir niteligi olmayan, alim satimi famamlayicisi

mUmkun olan belirli bir fiyat olan ve fayda
saglayan soyut bir iktisadi faaliyettir. Bu hizmetlerin
yabanci bir ulkeye gerceklestiriimesi ile saglanan
doviz kazandinci faaliyet ise hizmet ihracat
kapsamina girmektedir.

kimi zaman da mal hizmetin

tamamlayicisi olabilmektedir.

orn: egitim hizmeti, tasimacilik hizmeti, iletisim Orn: Yurtdisina safilan savunma sanayi

hizmetleri, turizm ve saglik hizmetleriile mal ihracati
! sonucunda o UrUne verilen teknik destek, onarm
ve bakim hizmetleri gibi.

araclarr mal ihracatina girerken, buna

yonelik teknik egitim hizmetleri ile yurt

disinda kurulan sistemlerle ilgili bakim
onarim hizmetleri ise hizmet ihracatina

girmektedir.
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IHRACATCILAR
MEGLISI
Sira [Ulkeler 2016 2017 Ded(%) |
1 |ABD 733,6 761,7 3.8
2 |ingiltere 337.6 354,3| 49
3 |Almanya 276,3 295,6 7.0
4 |Fransa 235,6 248,6 5.5
5 [Cin 208.3 226,4 8.7
é |Hollanda 187.2 216,5| 15,6
7 |iranda 152,1 1819 19,6
8 |Japonya 168,7 180,0 6,7
9 |Hindistan 161,2 179,0 11,0
10 |Singapur 157.7 164,5 4,3
26 |Tirkiye 37,2 43,6 | 17,4
DUNYA 4.781 4.897 2,4

KAYNAK: Merkez Bankasi Odemeler Dengesi, Trademap

TOrkiye

43,6
37.4

2016 2017
m Hizmet ihracat (Milyar $)
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2016-2017 Hizmet ihracah Gelisimi \BUYUK

iHRACATGISI

DUnya
4.897

I

2016 2017

4.781

® Hizmet ihracat (Milyar $)
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ﬂM'"“‘“’“'““ Hizmet ihracatinin Gerceklesme Sekilleri-Modlari(1/2)

Sadece hizmet
sinirdan

geciyor.

Hizmeti alan kisi
(tuketici) sinirdan
gegiyor.

Hizmet
sunucu baska
bir Ulkede

ULKE A

TURKIYE’NIN‘

200

BuYuUK
ULKE B HIZMET

Mod 1: Sinir Otesi Ticaret: Hiimetin bir Ulkeden diger Glkedeki tUketiciye

- hizmeti sunan ve hizmetten yararlananin K
ifade eder. Burada siniri ge¢en hizmetin ke

endi Ulkelerinden ayrilmadan - saglanmasini

_tiketici_ 4

(Orn: Online Kurslar)

Mod 2: Yurtdisinda tiiketim: H

sq@lonmom seklidir. Burada hizmeti alan hizr
(Orn: Yabanci 6grencinin Tirkiy’'deki bir Gni

ndisidir. Hizmet
= —

zmetin bir Ulkede diger Ulke tUketicilerine

neti saglayanin Ulkesine gitmektedir.
yersitede egitim hizmeti almasi)

TUketici sinin gegiyor.

Mod 3: Ticari varlik: Birtikedekih
hizmet sunmasidir. Burada hizmeti saglayan t

(Orn: Bir Tirk iiniversitesinin yabanci bir iilkeq
egitim hizmetleri, yabanci sahipli Universite)

Hizmet

A |
llllll AN - Arzi q'!“ g a
i e <-

Ticari Varlik

Hizmet

zmet sunucusunun baska bir Ulkeye giderek
nizmeti alanin Ulkesine gitmektedir.

de fiziki olarak konumlanmasi sonucu verdigi

Ticari varligin kurulmasi
IFATS ve OFATS kapsami

Tuketici



ﬂM'““‘“’“"’”" Hizmet ihracatinin Gerceklesme Sekilleri-Modlari(2/2)

Hizmeti veren Kkisi

(personel)
sinirdan geciyor.
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200

BUYUK
HiZMET

ULKE B

Mod 4: Gergek kisilerin varhgi: Hizmeti veren adina gergek kisilerin

hizmet sunumu icin baska bir Ulkeye gitn
Mode 4 iki tUr ‘gergek kisi'yi kapsar: 1.
profesyonel meslek sahipleri)e 2. hizmet
(Orn: Bir akademisyenin yurtdisinda yerl
gonderilmesi)

esidir.

kendisi hizmet saglayicisi olan kisiler (bagimsiz
saglayan adina calisan (istihdam edilen) kisiler
esik bir Universitede gecgici olarak

Hi;met &2 Bagimsiz bir kisinin Ulke A'ya gitmesi &
r () s
° C\\. % Calisanin B Gekr'g.ek
GeQ\ ------- ilkesindeki S
......... firma tarafindan
“A.iilkesine
o génderilmesi
Hizmet ¥ " 2l
< = . feuzressaeessensnanennananenens L
Ticari VCII’|I|<<. Kurum igi transfer Ticari varlik

JEl e )

|

iHRACATGISI
e
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ﬂM IHRACATCILAR ? m“"‘ﬁ . . o 500

Zam” Hizmet Sunum Sekilleri/MOD 1 BUYUK
u._.M {HRACATCISI
v" Internet vb. teknolojik gelismeler MOD 1 .
sayesinde hizmet sunumu hizmeti sunan L 3%
ve alanin fiziki olarak sinin gegmeden Shilletres EGITIM PROGRAMI HAREKETLILIG

temas kurmasi Mod 1’e girmektedir:
=  Online kurslar

= Her t0rlU elektronik vb. teknolojik ortamda
saglanan egitim hizmetleri 7/ 90%

v Sinir &tesi egitim hizmeti veren dnemli Ulkeler SERENCI HAREKETLILIG]
Ingiltere, ABD, Avustralya ve Yeni Zelanda,
Japonya, Singapur, Kanada, Fransa ve

Almanya’'dir. W
= ingiltere: 300 program, 250.000 yillik &Jr. 6%
= ABD: 200 program, 75.000 yillik &gr. ﬁ
= YeniZelanda: 65 program, 2.500 yillik &gr. KURUM HAREKETLILIE

v' Sinir 6tesi egitim alan bdlgelerin basinda
Asya’'dan Cin, Hindistan, Tayland,
Endonezya ve Vietham dnemli Ulkelerdir.
Ortadogu Ulkeleri ile uluslararasi destek 1%
programlar kapsaminda Afrika Ulkeleri diger

snemli bdlgelerdir AKADEMISYEN HAREKETLILIGI

Kaynak: Ekonomi Bakanligi
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Turkiye’'nin turizm ihracatinin buyuk
¢ogunlugu Mod 2 altinda
gerceklestirimektedir.
Hizmetin bir Ulkede diger Ulke
tUketicilerine saglanmasi seklidir.
Burada hizmeti alan hizmeti
scgloyonln Ulkesine gitmektedir.

Uluslararasi 6grenci sayisi (Milyon kisi)

45 4,6
a1 43

Orm. Yabanci Ulke
vatandasinin
TOrkiye'de
Uluslararasi rencilerin harcamalari (Milyar $) U l iv < rSiTe
S e wie  €Qifimi almasi

164 17
111
76

2000200520102012 20132014

197519801985 1990 1995 2000 2005 2010 2012 2013 2014

Kaynak: Ekonomi Bakanligi

MOD 2

YURTDISINDA
TUKETIM

v
V2

3%

‘; EGITIM PROGRAMI HAREKETLILIGI

OGRENCI HAREKETLILIGI

6%

KURUM HAREKETLILIGI

1%

AKADEMISYEN HAREKETLILIGI

. = Hizmet Sunum $§ekilleri/MOD 2

90%
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Sinir 6tesi kolej ve Universite kurumlari veya
bunlarin gesitli kampuslerinin kurulmasi
yontemi ile yapilmaktadir.

ASinir 6tesinde 200 Gzerinde lniversite
kurulusu veya kampusi oldugu tahmin
edilmektedir. En cok kurulusu bulunan tlkeler
ABD, Avustralya, ingiltere, Fransa, Hindistan,
Meksika, Hollanda, Malezya, Kanada ve
irlanda’dir.

JEn cok sinir dtesi Gniversite kurulusu veya
kampusil bulunduran tlkeler ise BAE, Cin,

Singapur, Katar, Kanada, Malezya, Ekvator ve
Meksika'dir.

JUluslararasi baytk egitim kurumlarinin yerel
kurumlari satin almalari veya ortak girisimleri
de 6nemli bir egilimdir.

Boylece, bolgesel olarak ortak akredite
mifredatlar sunulabilmektedirler.

Kaynak: Ekonomi Bakanligi

TURKIYE NIN‘

200

HiZMET
itHRACATGISI

Hizmet Sunum Sekilleri/MOD 3 \BUYUK

MOD 3

YURTDISINDA
TICARI
MEVCUDIYET

3%

| EGITIM PROGRAMI HAREKETLILIGI

90%

.

OGRENCi HAREKETLILIGI

6%

KURUM HAREKETLILIGi

1%

AKADEMISYEN HAREKETLILIGI

e ngedr ay\o
Vel ey
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Hizmet ihracat

 Mal ve Hizmet ihracah Arasindaki Farklar
« Dunyada ve Turkiye'de Hizmetler Ticareti
- Egitim Hizmetleri ihracat
« Hizmet ihracatinin Gerceklesme Sekilleri
= Egitim Hizmetlerinde Hizmet Sunum $ekilleri (Modlan)

[ Turkiye’'nin 500 Buyik Hizmet ihracatcisi Arashrmasi }

« Arastirmanin Amag¢ ve Kapsami

« Arastrmaya Katlimin Firmalara Sagladigi Avantajlar
« Basvuru Sureci

« 2016 Yili Odul Toéreni ve Arastirma Sonuclari
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Arastirmanin Amag¢ ve Kapsami \BUYUK

Katihmcilan,
hizmet Hizmet

inracatina ihracati icin

gore sektorel referans
ve Turkiye kgyng@
genelinde olmak
siralamak

Hizmet L o
ihracatcilanng Yillar itibariile,

motivasyon hizmet
kaynagi olmak, sektérinin
6dul alan gelisimini ve

firmalarin reklam s .
potansiyelini
ve taniiimini gé’)rmek

yapmak

Hizmet
ihracatcilanni Farkli hizmet
sektordeki modlan ve
gUncel hizmet
gelismelerden sektorlerine
, destek ve iliskin bilgi
tesviklerden altyapisi

haberdar olusturulmak EJ%%% g\& _____ }:}T

etmek
Discover
the potential
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M- - 200
mecost | Hizmet lhracatgilart Neden Bu Arastirmaya Katilmali? suvuk

iHRACATGISI
—

2017 yili hizmet ihracat tutarina gore ilk 500 hizmet ihracatgisi
belirlenerek kamuoyu ile paylasilacaktir.

Ik 500 hizmet ihracatcisina sertifika verilecektir.

Tobrh odee. tapardarad s vames Ger:

TURKIYE'NIN

500

BUYUK HIZMET

e Arastrmaya katilan tum hizmet ihracat¢ilarina ilk 500 hizmet
ihracatcgi listesi, arastirma istatistikleri ve kamu ve ozel sektorden

. onemli roportajlarinin yer aldigi «prestij kitabm gonderilecektir.

N/ Arastirmaya katilan tUm hizmet ihracatc¢ilarina “Doviz Kazandirici
I\ Hizmet Ticareti ve Devlet Destekleri” ile ilgili egitim verilecektir.
\ Y 4

I\

A ®
8t B 3 7 \ =
Turkey
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M- . 200
mecost | Hizmet lhracatgilart Neden Bu Arastirmaya Katilmali? suvuk

1
iHRACATCGISI
]

Sektorun ilk 3 firmasi ile Turkiye genelinde ilk 10’a giren
firmalara ve belirli sektorlere ozel oduller verilecektir.

Firmalar hem kendi sektoru icerisindeki konumunu
hem de genel siralamasini ucretsiz olarak gormus
olacaktir.

TIM 500 Buyuk #H|zmet|h racatgisi
Arastirmasin d a #Egitim Hizmetler
ektortn

@IAUKampus ve @KemerburgazUm ald.

TiM’in yayinlarn ve sosyal medya araciligiyla

sampiyonlarin basari hikayelerine yer verilecektir.

g@wﬁ e i

Discover
the potential




TURKIYE’NIN

TURKIYE —ébO‘

M Arastirmaya Bagvuru Nasil Yapiliyor? suvuk

Basvurular Nisan 2017'den itibaren
linki Uzerinden

online olarak gergeklestirilir.

Arastirmaya firmalar beyan usulu basvuruda
bulunur. Ancak, gerektiginde verilerin dogrulugunun
tespiti adina ek bilgiler talep edilebilir.

Talep edilen belgeler (Firma yeikilisince imzali
basvuru formu, imza sirkuleri) sisteme yuklenir.

TiM Strateji Ofisince sisteme yiUklenen belgeler

\s kontrol edilerek onaylanir ve firmaya kaydinin
() tamamlandigina dair e-posta gonderilir.
I\

A ®
8t B 3 7 \ =
Turkey

Discover
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MECLISE 2016 Yil Arastirma Sonuclari \BUYUK

HRACATGISI

Arastirmaya konu olan 500 firmamiz 2015 yilinda toplam 18.5 milyar dolar hizmet
ihracah gergeklestirdi. Bu rakam uUlkemizin hizmet ihracatinin yuzde 40'ina
tekabul etmektedir.

m Basvuran Firmalar @ Diger

Gecen yil ilk kez dizenlenen “Turkiye'nin 500 Biyik Hizmet ihracatcisi” arastirmasi
kapsaminda Turkiye'nin hizmet ihracat sampiyonlan odullendirildi. Basbakan Binali
Yildinm'in beraberinde 10 bakan ile katldigl organizasyonda hizmet sekiorunun
potansiyeli gozler onune serildi.

Dlscover
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MECLISE 2017 Yih Arastirma Sonuclari \BUYUK

HRACATGISI

Arastirmaya konu olan 500 hizmet ihracatgisinin 2016 yili;
* hizmet ihracatl 18.5 milyar dolar. (Bu rakam Ulkemizin 2016 vili

toplam hizmet ihracafinin yuzde 49‘una karsilik geliyor. Gecen
yil bu rakam %40 dUzeyinde gerceklesmistir.)

* toplam calisan sayisi 495 bin

« Toplam yatinm miktarn 7,5 milyar dolar

« Kayith uluslararast marka sayisi 1.069

« 123 farkl Ulkeye hizmet ihracati

Turke e

Discover
the potential
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'"M.Hmm 2016 ve 2017 Odiil Torenleri \QJQUOK

HRACATCISI
R

TURKIYE'NIN 500
BUYUK HIZMET
iHRACATGISI

OSDUL TORENI
2017

@mm..“m‘.mmu‘m

L

-
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¢ o Gen Bufif cRY fr it Cads 229!
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2016 Odul Téreni 2017 Odul Téreni
24.12.2016 15.12.2017
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MEGLISI
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Arastrmaya Neden Katimaliyim? (2/2) \éjguoK

HiZMET
HRACATGISI

shcemeris Unvers

Sektorun ilk 3 firmasi ile Turkiye genelinde ilk 10’a

giren firmalara ve belirli sektorlere ozel oduller TR AR A © i
verilecektir. '

hem de genel siralamasini Ucretsiz olarak gormus
olacaktrr.

TiM’in yayinlar ve sosyal medya araciligiyla
sampiyonlarin basar hikayelerine yer verilecektir.
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TijRKIYE'NIN HIZMET
DULLER\NI ALDI |

AMPIYON FIRMALAR O

fhracatgilar Meclisi'nin (TlM)

Ekonomi

—

TURKIYE’NiN

Kareler 500

iyonlari \

1. 10° gren
fomalann
yoneticllerne
oduien
Bagoakan
Yidom
taratndan
veo'a

HiZ
iHRAc,_\chEISTI

2017yiih
racati
atilhim yili illan g&izlg’a

500 bitylk hi
hizmet i
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TURKIYE’NIN

Basindan Kareler 900

TiN'den IRU'ye “Editim Hizmetleri” ddiilii

Uluslararasi niver-
site olma hedefine emin
adimlarla ilerleyen |AU'nin
bu yondeki galismalari,
Tdrkiye'nin en biyiik
ekonomik sivil toplum kuru-
luglarindan Tiirkiye |hra-
cateilar Meclisi tarafindan da
onaylandi.

Hizmet ihracati kavramini
2010 yilinda ilk olarak
IAU'niin giindeme getirdigini
hatirlatan |AU Miitevelli
Heyet Bagkani Dr. Mustafa
Aydin, yaptigi agiklamada su
ifadelere yer verdi;

“Yabanci 6grenciler
ekonomiye ciddi katkilar

e hlzmet

karsgilaniyor. Her gegen giin
daha da artmasi gerekiyor. O
anlamda bizler de egitim
sektorl ve DEIK Egitim
Ekonomisi Is Baskani olarak
Tirkiye'ye uluslararasi
ogrenci kazandirmak igin
Universitelerimizle beraber
uzun yillardir galigmalar
yapiyoruz. Tabi Istanbul
Aydin Universitesi bu
konudaki caligmalara en
basta yirutiyor. Su anda
Universitemizde 4 bin ulus-
lararasi 6grencimiz var. Her
gelen 6grencinin hazirlik
dahil 5 yil okudugunu varsa-
yarsak eger aslinda 20 bin
ogrenciye tekabll ediyor. Bu
anlamda 20 bin 6grenci farkli
alanlarda Ulkeye ekonomik
~nlamda katki saglyor.

anlamda yabanci 6grenciler
Tirkiye'ye ciddi anlamda
katma deger saglyorlar. IAU
de bu anlamda gok ciddi
caligmalar yapan (niversitel-
er arasinda yer aliyor. Bu
ylzden egitim kategorisinde
Sayin Basbakanimizin ve

gercekten degerli. Bunun
yani sira Tirkiye egitim
anlaminda da artik dilnyada
diger bilyik Ulkelerle rekabet
edebilecek duruma geldi. Su
anda ilk 500'un arasinda 15
kadar Universitemiz mevcut.
Bundan 10 yil 6ncesinde bu

Egitim Hizmetleri Sampiyonlari \Hzm

degerli bakanlanimizin
katiimiyla TIM'in 6dul
toreninde biz de 2. sirada yer

ddalina Basbaken
Yildemydan sbds
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diizeulooen T
y¢nin S00 Ba
Hizmet Ihracaige
anstinmast  kepa-
mmda Tirkiye'
izmet ibracan
pivonten T

i Baghakun Binali Yaldino'n
Kty &t soreninde bakistana yam sin farkh
sekibrlerden liderer de hier bubindu. Geeode 11 k-
tede ilk Uige giren firvalara Sdilleri verildi, Eitim
alamnc thoacatin e Diyvic otk se Bakgesehr
Dniversiiesi, Basoakaa Yildinarn clinden ald

BASBAKAN'DAN

IHRACATCILARA OVGE

Yaprlan agikbunava gore, Basbuban Birali Yil-
dinn &dil tdreninde yaptyh komugnsada hizmet igiain
akal isi oldugurs bolinerek, *Akal teri ile pars kszan-
may1 daha tazis sl Gelismenn yoiu bu Ok
kemizi diimyanin her tarsfinds eantan ihsacatglum-
zu hikimetimiz ve ailletruiz odma yeknmisenmz
sunsyoruz, Basanlaenm daim olmasite dilivoram”
dedi.

Egitim dalinda Tirkiye'sin ihmeat sampivona
Bahgesehir Onwersiesi‘min Minevelli Heyeti Résta-
m Enver Yocel tse. “Turkiye'de yaba

Kat aniy gosendi, )
iz efitinine devam od-

den bl uluslam

Srendi Du rokamlan ol daha
i

k\P\ AMINA AL l\'\lAI r
Daka yapiiacak qok is cldugranu iade oden Yi-

i ihrscar ke sa almmass gerehugini
diginiporsm. Drgardin gelen Sfenci sysmm art
et igin tesvik vennest lazim ve Tirkiye hrciigs-
tar Meclish iperisinge bir v biriminin de olmasiun
arnuluyorue® dedi,

ULUSLARA

ONCELIKL)

LK SIRADA

Bahgegehic Universitesi Reksseis Prof. Dr. Sermy
Yalie ise son ginverde ysmn izici omylnn ar-
duncisa b tip doiElerin insantans morl ve seligi az-
i verdigini shyledi.
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agrenciler yetistinmek istediklerin dile getriL
Bumin gergehlesmesi igin Sgrencilerinin din
yayla kaynagiis: ,;m-h i belirten Valg, “Diin
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Kapisini act

TiM'in “Tiirkiye'nin 500 Btk Hizmet ihracatgisi” aragtima-
sinda odtiller dagtildi. E§itim dalinda ihracat sampiyonu Bah-
cesehir Universitesi (BAU) odulunu Ba§bakan Y|Id|nm’dan aldi

*+ 4grenciler ayni
"'!orlere de aldik. Bu aslinda niver-
sitemizde bulunan herkesin
e “andir”
eS[ y “m anlaminda
€ higy

yapark Velll
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in hizmet ihracati sampi-
yonlan Turkye Ihracatgitar M
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k hl transfe ver
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- dan dgrenci getiren, yani doviz ka-
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sohi biryiz ve bunun Trkiye ckonomi:
Sidirietn ehindan aidi catina Gok snemli bir kat-
Bagbakan Yildinm'dan i oldugums diglndyorum. 2033 Ulusiararasiasma
Inrscatciara Bigil vizyonu Gorcevesinde 250 binya-  ncelikles
Bagbakan Binal Yildrim 6l arssinda ik srada
al Bahgegahir Univer
yorum” dedi.  prof, Dr. Senay Yalgin ise, sor

rin ardin-
dan

rar enci. Bu ra-
kamlan Gok daha yukarilara gok- | OZEL HABER

d as/(a n Zmet

rakam 1 ya da 2 idi. Bu
basariy! doguran aslinda
birgok sebebimiz var. Yani
Tirk Universitelerinin kaliteyi
her giin biraz daha arttir-
masinin yani sira ula§xm ve
yasam kolayhgi ve Tirk
insaninin sicakkanli olmasi
da gok buyiik etkenler
sinde. Biz de IAU olarak
an 84 farkl Ulkenden 4
odgrencimize ev sahipligi
piyoruz. Gergekten Tiirk
niversiteleri iftiharlar

? duyabilecegimiz seviyedeler’

seklinde konustu.
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9) Nabi Avci Bakan @ NabiAvciBakan - 2 2
Tarkiye'nin 500 Bayik lemet lhraca(gm OduI Torem Bakan #NabiAvci'nin

katilimiyla gerceklestirildi.... twitter.com/i/web/status/8
umae| TiM @turkihra @ Kemerburgaz Uni.
'ﬂM 500 Buyuk #lemetlhracat0|5| —— (Hemerbur
Arastirmasinda #Egitim Hizmetleri s T.C. Kiiltiir Turizm @ @ TCKultur ; ) Rektorumuz Prof. Dr. Cagri Erhan Tarkiye'nin
Sektorinde ilk 3 siray| @Bahcesehir ! l Tirkiye'nin 500 Bayik lemet lhraca(glm Odul Torem Bakan #NabiAvci'nin 500 Buyuk Hizmet [hracatcisi 6dul toéreninde

katilimiyla gerceklestirildi. s o .
. S S uluslararasi 6grencilerimizle beraberdi.
@IAUKampus ve @KemerburgazUni aldi. bit ly/2idigHb _ g
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ISTANBUL AYDIN
UNIVERSITESI

Bahgesehir Unive!
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Egitim Is Konseyi Uyeleri Bahcesehir, ist. Aydin
ve Kemerburgaz Universiteleri TIM Turkiye 500
Hizmet Ihracatcisi ddullerinde ilk 3'e girdi.

Wissen Akademie senal 7 Ara
a “Tiirkiye'nin 500 Biyik hizmet Ihracat§|5| arashrmaswnda egitim dalinda

sampiyonu Bahcesehir Universitesi oldu. bit.ly/2i2zel9




